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RESUMO: O presente artigo relata o planejamento, a aplicacdo e os resultados alcancados utilizando-se
o Instagram como ferramenta de divulgacdo cientifica no curso de Engenharia Civil da UFMS
(Universidade Federal de Mato Grosso do Sul), por meio do projeto de extensdo “Divulga Civil UFMS”. A
proposta explorou o potencial das redes sociais para tornar o conhecimento académico mais acessivel
ao publico geral. O método adotado envolveu duas etapas semestrais com diferentes formas de
organizacdo da equipe, utilizando plataformas como Canva para a producdo visual dos contetdos e
Trello para o gerenciamento das atividades. As postagens abordaram temas técnicos da Engenharia
Civil em linguagem simplificada, com o objetivo de engajar estudantes, docentes e a comunidade
externa. A andlise dos dados da conta evidenciou maior engajamento nos conteldos em video,
principalmente reels, que se destacaram entre os formatos utilizados. Entre os resultados, observou-se que
conteudos prdaticos, curiosidades e entrevistas geraram maior envolvimento dos seguidores. Apesar das
dificuldades enfrentadas, como a auséncia de registros continuos das métricas e os impactos do
calenddrio académico, foi demonstrado que o método proposto foi eficiente para popularizar a ciéncia.
Além disso, a experiéncia contribuiu para o desenvolvimento de habilidades técnicas, comunicacionais
e organizacionais dos alunos envolvidos. Conclui-se que o uso do Instagram pode ampliar o alcance da
divulgacdo cientifica e fortalecer a formacdo académica de maneira interdisciplinar e conectada das
tecnologias digitais.

PALAVRAS-CHAVE: projeto de extensdo; redes sociais; Engenharia Civil.

ABSTRACT: This article reports on the use of Instagram as a science communication tool in the civil
engineering program at UFMS, through the extension project “Divulga Civil UFMS™. The proposal sought to
harness the potential of social networks to make academic knowledge more accessible to the general
public. The method adopted comprised two semester-long phases with different forms of team
organization, using platforms such as Canva for visual content production and Trello for activity
management. The posts addressed technical topics in civil engineering in simplified language, aiming to
engage students, faculty, and the broader community. Analysis of the account data showed higher
engagement with video content, especially reels, which stood out among the formats used. Among the
results, it was observed that practical content, fun facts, and interviews generated greater follower
involvement. Despite challenges such as the lack of confinuous metric records and the impacts of the
academic calendar, the initiative proved to be an effective strategy for popularizing science. In addition,
the experience conftributed to the development of the participating students’ technical, communication,
and organizational skills. It is concluded that the strategic use of Instagram can expand the reach of
science communication and strengthen academic fraining in an interdisciplinary manner, connected to
digital technologies.
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INTRODUCAO

Nas Ultimas décadas, ainternet se consolidou como um dos principais meios de
comunicacdo e disseminacdo de informacades. Estima-se que, em 2025, mais de 5,6
bilhdes de pessoas estiveram conectadas d internet, o que representa cerca de
68,7% da populacdo mundial (DataReportal, 2025). No Brasil, o acesso d rede
também é expressivo, com mais de 86% da populacdo conectada, o que reflete
a relevancia das plataformas digitais no cotidiano da sociedade.

Com o crescimento da conectividade, surgem novas possibilidades para a
divulgacado cientifica e tecnoldgica. As redes sociais, por sua ampla penetracdo e
facilidade de uso, tornaram-se ambientes propicios para a aproximagcdo enfre o
conhecimento académico e o publico em geral. Entre as plataformas disponiveis,
o Instagram se destaca por sua interface visual, dinGmica e de grande alcance,
sendo utilizado diariamente por 93% dos usudrios brasileiros, que acessam o
aplicativo com frequéncia e permanecem conectados por longos periodos. O
tempo médio didrio de uso da internet entre brasileiros supera 9 horas. Desse total,
1 hora e 13 minutos € dedicada ao Instagram, considerando o uso do aplicativo
em dispositivos Android (Opinion Box, 2024; Poder360, 2024; We Are Social, 2026).

Durante o periodo da pandemia de Covid-19, houve um aumento significativo
na utilizacdo das redes sociais, especialmente do Instagram, impulsionado pelo
isolamento social e pela necessidade de conexdo virtual. Atualmente, o Instagram
possui mais de 1 bilhdo de usudrios ativos mensais, sendo crescente esse nuUmero,
pois muitos usudrios o utilizam como principal fonte de entretenimento, informacdo
e interacdo social (Backlinko, 2022; Semruch, 2023).

Além disso, empresas, instituicoes e criadores de conteudo intensificaram o uso
do Instagram durante esse periodo, aproveitando a mudangca no comportamento
dos usudrios. Mesmo com cortes nos orcamentos gerais de marketing, cerca de
60% dos profissionais da drea mantiveram ou aumentaram os investimentos em
influenciadores digitais (Hurrdat Marketing, 2020). A producdo de conteldo por
microinfluenciadores também apresentou aumento expressivo, como, por
exemplo, o crescimento de lives em, aproximadamente, 50% (Hurrdat Marketing,
2020).

Dessa forma, o Instagram deixou de ser apenas uma rede social voltada ao
enfretenimento e ao compartiihamento de experiéncias pessoaqis, consolidando-se
como uma ferramenta estratégica de comunicacdo, publicidade e divulgacdo
cientifica e tecnoldgica. Seu formato dindmico e visual, aliado a popularidade
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entre diferentes faixas etdrias, favorece a disseminacdo de informagdes por meio
de recursos como videos curtos (Instagram, 2025a), carrosséis de imagens e stories
(Instagram, 2025). Essa flexibilidade permite fransformar conteddos cientificos,
muitas vezes considerados complexos, em materiais mais atrativos e
compreensiveis para o publico em geral.

Nesse cendrio, projetos de extensdo, instituicoes académicas e pesquisadores
tém explorado o potencial da plataforma para ampliar o alcance da Ciéncia e
incentivar o pensamento critico na sociedade. No Brasil, sdo conhecidas algumas
iniciativas que utilizam perfis no Instagram para divulgacdo cientifica, como o
Instituto Questdo de Ciéncia (63 mil seguidores), Nunca vi 1 Cientista (133 mil
seguidores), Universidade das Criancas UFMG (16 mil seguidores) e Mamiferos do
Espirito Santo (13 mil seguidores). Iniciativas como essas vém demonstrando, na
pratica, como o Instagram pode contribuir para a popularizacdo da Ciéncia,
promovendo engajamento, didlogo e acesso a informagdo.

Sendo assim, este artigo relata o uso do Instagram como ferramenta de
divulgacdo cientifica no contexto do curso de Engenharia Civil da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), com base na experiéncia de um projeto de
extensdo voltado a essa finalidade. Busca-se demonstrar como a plataforma pode
ser utilizada na promocdo da Ciéncia e Tecnologia, especialmente dentro do
ambiente universitario e da drea da Engenharia Civil.

O desenvolvimento do projeto de extensdo “Divulga Civil UFMS” estd alinhado
com esse novo cendrio, no qual as plataformas digitais se consolidam como
espacos férteis para a promocdo do conhecimento cientifico. Projetos de extens@o
tém como caracteristica fundamental a articulacdo entre universidade e
sociedade, e o uso do Instagram como ferramenta nesse contexto ampliou o
alcance das acodes educativas promovidas por discentes da graduacdo. A
escolha do Instagram foi motivada ndo apenas por seu elevado nimero de
usudrios ativos, mas também pela afinidade do publico universitdrio com os
formatos visuais e interativos da plataforma. Assim, o projeto visou ndo apenas a
disseminacdo de informacdes sobre Engenharia Civil, mas também o
fortalecimento da relacdo entre a universidade e a comunidade, por meio de
linguagem acessivel, atrativa e digitalmente integrada.
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MATERIAIS E METODOS
1° semestre

O projeto de extensdo foi idealizado e coordenado por dois docentes do curso
de Engenharia Civil da FAENG (Faculdade de Engenharias, Arquitetura e Urbanismo
e Geografia), na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS). O projeto foi
aprovado em maio de 2021 pelo setor responsdavel da instituicdo.

A participacdo discente no projeto ocorreu de forma voluntdria, sendo
composta por estudantes que tiveram conhecimento da iniciativa por meio de
conversas informais e indicacdes no ambiente académico. Ao todo, sete discentes
infegraram a equipe, atuando em diferentes frentes do projeto.

Para o desenvolvimento do projeto, os coordenadores propuseram as
seguintes etapas:

I. Elencar conteudos

Nessa etapa, os alunos e docentes do curso sugerram temas aos
coordenadores para que fossem tratados nas postagens. Esses conteludos eram
relacionados as dreas de atuacdo da Engenharia Civil, tais como: execucdo de
obras, estruturas, materiais, hidrdulica, geotecnia entre outras. Também eram
publicadas curiosidades sobre a profissdo, divulgacdo de oportunidades de
estagio, dicas de estudo, divulgacdo de informacdes e eventos relacionados G
Engenharia Civil.

2. Pesquisar e/ou criar conteddo

Apss a escolha dos femas, sendo isso baseado na diversificacdo de assuntos e
potencial interesse do publico, os alunos realizaram pesquisas ou revisdes
bibliograficas para garantir a integridade das informacdes e, posteriormente,
adequd-las a uma linguagem simples e de facil compreensdo para diferentes
publicos, pertencentes ou ndo a universidade.

3. Editar conteudo

Nessa etapa os alunos realizaram a edicdo do conteudo, adequando-o Aos
formatos utilizados no aplicativo do Instagram. O formato de um dado conteldo
foi escolhido de modo a facilitar a compreensdo do publico.
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4. Revisar tecnicamente o conteudo

Nessa fase, os conteudos criados tiveram revisdo técnica por parte dos
docentes, de forma que as informacdes fossem verificadas. Se houvesse correcoes,
estas seriam informadas caos discentes para que pudessem realizd-las. Ndo
havendo mais correcdes, os conteldos seriam liberados para a postagem.

5. Postar o conteddo no Instagram
Apods a aprovacdo do conteldo, este era publicado no Instagram de acordo
com sua forma, seja ele no stories, reels ou feed.

6. Interagir com os seguidores da pdgina

A interacdo com os seguidores da pdgina era realizada na forma de
comentdrios ou conversas via chat privado, de forma a engajar o publico da
pdgina.

7. Obter métricas de desempenho da pdgina

As métricas foram adquiridas a partir da coleta de informacdes como: nUmero
de curtidas, compartihamentos, quantidade de seguidores e nUmero de
visualizacdes da pdagina.

8. Relatar periodicamente
Apss a obtencdo das métricas, os discentes elaboraram relatoérios para verificar
o andamento do projeto.

9. Ajustar o fluxograma de trabalho
Foram realizadas reunides periddicas para acompanhar o progresso do projeto,
com efetuacdo de ajustes indicados pelos docentes e discentes.

10. Buscar parcerias com paginas de instituicbes de ensino e divulgacdo
cientifica
No decorrer do projeto, foram realizadas parcerias com instituicdes de ensino e
pdginas de divulgacdo cientifica existentes no Instagram, com o objetivo de
aumentar o alcance da conta. Na Figura 1 é esquematizado o fluxo organizacional
idealizado para o projeto.
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Figura 1 - Fluxograma organizacional Divulga Civil UFMS - 1° semestre
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Fonte: elaborada pelos autores.

Para a producdo, edicdo e publicacdo dos conteudos, foram utilizados
smartphones e computadores pessoais dos proprios memibros do projeto, e, caso
fosse necessdrio, estiveram disponiveis também os computadores da universidade.

Na primeira reunido do projeto foram apresentadas as propostas de
funcionamento da iniciativa, conforme descrito anteriormente, e acordado que
alguns alunos frariam sugestdoes de paleta de cores e propostas de logotipo para
representar visualmente a identidade da pdgina no Instagram.

Na reunido subsequente, foram apresentadas diferentes opcdes de cores e
logotipos, sendo escolhida por votacdo a proposta desenvolvida por uma das
alunas. Na Figura 2 sdo apresentados, respectivamente, o logotipo, o moodboard
e os dois layouts selecionados para compor a identidade visual do projeto. Essa
identidade foi organizada na plataforma Canva, definida como a principal
ferramenta para a criacdo e edicdo dos materiais graficos. Nessa plataforma,
foram padronizados os elementos visuais da pdgina, como cores, fontes e estilos
de design.

Figura 2 - Logotipo, Moodboard e layouts escolhidos pelos membros
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Canva

O aplicativo Canva foi infroduzido ao projeto para ser utilizado na criacdo das
artes, por sugestdo dos alunos, uma vez que estes ja tinham familiaridade com a
ferramenta. Ademais, trata-se de uma ferramenta gratuita e com vasto material
de suporte técnico disponivel. Por meio da plataforma, foi possivel definir a paleta
de cores e o tipo de fonte utilizados nos posts, a fim de promover a padronizacdo
visual e a construcdo da identidade do projeto (Canva, 2024).

Para garantir a organizacdo e o funcionamento eficiente do projeto, foi criada
uma estrutura de pastas no Google Drive. A pasta “Textos completos para
postagens” armazenava as pesquisas realizadas pelos alunos antes da producdo
dos materiais finais. JO a pasta “Postagens prontas” recebia os conteudos
finalizados. Por sua vez, a pasta "Postagens aprovadas” era destinada as
publicacodes & revisadas e validadas pelos coordenadores. Havia ainda pastas
com logotipos, templates, cronograma de atividades e hordrios dos participantes,
utilizadas para o agendamento das reunides, conforme exemplificado na Figura 3.

Figura 3 - Fluxograma de organizagdo de pastas no Google Drive
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Fonte: elaborada pelos autores.

Houve também a elaboracdo de uma planilha colaborativa contendo o nome
dos integrantes, suas respectivas funcdes, o tema de cada conteldo, os
responsdveis por sua criacdo e postagem, bem como o hordrio previsto para a
publicacdo. Cada aluno era responsdvel por elaborar um conteldo por semana,
além de um video semanal, cuja producdo era alternada entre os participantes.
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Os conteudos eram organizados de forma a manter regularidade nas postagens e
variedade temdatica.

Os alunos responsdveis pela criagcdo dos conteudos foram cinco discentes da
equipe. Jad a funcdo de postagem no perfili do Instagram ficou sob
responsabilidade de dois discentes, que também definiam os melhores hordrios
para publicagcdo, com base na andlise do alcance e do engajamento do publico.

As reunides on-line dos membros do projeto foram gravadas, tanto para que
fosse possivel disponibilizar o material aos membros que ndo pudessem participar
em tempo real quanto para registro e consulta posterior dos assuntos discutidos.
Para comunicacdo entre os membros, foi escolhido o aplicativo WhatsApp, para
um dgil didlogo.

2° semestre

Para o segundo semestre letivo, os coordenadores divulgaram um Edital para
a escolha de novos membros, que foram aprovados conforme as necessidades
identificadas pelos proprios docentes. Ao todo, sete alunos foram selecionados.
Apos a selecdo, os discentes aprovados se reuniram com os coordenadores para
discutir os novos passos do projeto.

Uma primeira reunido presencial foi realizada com os novos integrantes do
projeto, ocasido em que os coordenadores responsdveis apresentaram a proposta
do projeto de extensdo. Durante o encontro, foi utilizada uma apresentacdo digital
gue teve inicio com a apresentacdo dos membros da equipe, seguida por um
momento de compartihamento das experiéncias anteriores e das expectativas em
relacdo a nova fase do projeto. Em seguida, os docentes explicaram a nova
estrutura de funcionamento, com a divisdo de tarefas organizada em diferentes
niveis de atuacdo.

A organizacdo da equipe passou a contar com trés funcdes principais. O
“gerente” teria a responsabilidade de supervisionar as atividades, organizar as
postagens e garantir o bom andamento das tarefas. Os “postadores” seriam
encarregados de realizar as publicacdes no perfil do Instagram, interagir com o
publico, monitorar o alcance das postagens e auxiliar na divulgacdo. J& os
“produtores” de conteldo ficariom responsdveis por elaborar os materiais e
disponibilizd-los ao gerente para revisdo e posterior publicacdo.

As postagens foram organizadas para ocorrerem em dias pares e impares
(sendo que um postador era responsdvel pelos dias pares e outro pelos dias
impares), de segunda a sexta-feira, sendo excluidos os sdbados, domingos e
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feriados. Além das postagens regulares, também era prevista a repostagem de
conteldos de pdginas parceiras, bem como a resposta aos comentdrios do
publico. Cabia ainda aos postadores catalogar metas e interacdes, registrando
essas informacdes em arquivos utilizados na elaboracdo dos relatérios do projeto.

Na etapa de gerenciamento e coordenacdo, foi escolhida a plataforma Trello
como ferramenta de apoio d organizagcdo e supervisdo das tarefas em todos os
niveis da equipe, uma vez que havia a familiaridade de uso por parte de vdrios
membros da equipe e por ser também gratuita. Definiu-se, ainda, que a geréncia
deveria elaborar e apresentar relatérios periddicos a coordenacdo do projeto,
documentando o desenvolvimento das atividades e a participacdo dos membros
da equipe.

Trello

Como forma de aprimorar a organizacdo do projeto, foi adotado o uso do
programa Trello, com o objetivo de melhorar o gerenciamento e a organizacdo
das postagens. O Trello € uma ferramenta visual que permite As equipes gerenciar
diferentes tipos de projetos, fluxos de trabalho, cronogramas e o
acompanhamento de tarefas. Por meio dele, é possivel criar quadros, listas e
cartdes, proporcionando uma visdo clara do que estd sendo executado (Trello,
2023).

No gerenciamento dessas tarefas, os memlbros da equipe séo adicionados aos
quadros e tém liberdade para incluir anexos, definir datas de entrega e elaborar
checkilists.

Em relacdo d producdo de conteldo, foi determinada a ampliagdo dos temas.
Além daqueles que abordassem tépicos ligados a Engenharia Civil, outros foram
definidos, como: aspectos da vida universitdria, estrutura curricular, projetos
desenvolvidos no admbito do curso, atuacdo dos professores, vestibulares,
funcionamento da biblioteca entre outros. Os conteldos podiam incluir textos,
fotos e videos, com o objetivo de tornar as publicacdes mais informativas e
atrativas.

Equipe
O fluxograma apresentado na Figura 4 detalha o funcionamento da equipe. As

funcdes estdo representadas de maneira visual, conforme explicado
anteriormente, facilitando a visualizacdo da divisdo de tarefas e da sequéncia de
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atividades realizadas no projeto, incluindo o papel dos professores na revisdo e
aprovacdo dos conteudos antes da publicacdo.

Figura 4 - Fluxograma organizacional Divulga Civil UFMS - 2° semestre
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/
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Fonte: elaborada pelos autores.

Gerente

Um dos discentes, na funcdo de gerente, era responsdvel pela elaboracdo dos
cronogramas semanais. Nesses cronogramas, eram definidos os dias da semana,
os responsaveis pela criacdo dos conteldos e o tipo de publicacdo previsto, como
posts, reels ou stories. As postagens foram organizadas para serem concluidas com
uma semana de antecedéncia a data de publicagcdo, sendo anexadas em
cartées (“cards”) na plataforma Trello, a fim de que os professores pudessem
validar o conteldo antes de sua divulgacdo pelos postadores.

Criadores de conteudo

A criacdo dos conteUdos era de responsabilidade dos integrantes designados
para essa funcdo, conforme o cronograma de atividades. Para cada semana,
eram definidos os temas das postagens e realizadas pesquisas de acordo com o
conteudo selecionado. Os assuntos abordados estavam relacionados as diversas
dreas de atuacdo da Engenharia Civil, tais como: execucdo de obras, hidrologia,
cdlculo estrutural, geotecnia, saneamento, estradas e transportes, pericia e
seguranca do trabalho entre outras.
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Apos a pesquisa, os conteldos eram desenvolvidos no site Canva, utilizando a
paleta de cores e as fontes previaomente definidas pela equipe, de modo a garantir
a padronizacdo visual das postagens. Em seguida, os materiais finalizados eram
organizados em cards na plataforma Trello, para que passassem pelo processo de
validacdo.

Coordenadores

Os coordenadores e idealizadores do projeto revisavam o conteiudo das
postagens que os criadores de conteUudo adicionavam ao Trello. Foram analisados
aspectos relacionados & compatibilidade entre o conteldo proposto e a drea da
Engenharia Civil prevista para a postagem, bem como & simplicidade da
linguagem, sempre que possivel, a fim de facilitar a compreensdo pelo publico.

Quando eram identificados erros ou oportunidades de melhoria, o criador de
conteldo era comunicado para realizar as correcdes necessdrias. Em seguida, o
material revisado era novamente adicionado ao Trello para nova verificagcdo. Apds
a readequacdo do post, os coordenadores realizavam uma nova revisdo e,
estando o conteldo aprovado, liberavam-no para publicagdo.

Postadores

Duas discentes eram responsdveis por verificar qual conteddo deveria ser
publicado em cada dia, garantindo que estivesse devidamente revisado e
aprovado pelos professores. Com o0s materiqis prontos, elas realizavam a
publicacdo no perfil do Instagram, tanto em formato de post no feed quanto em
stories, sempre acompanhados da legenda previomente elaborada por elas. As
postagens seguiam uma altern@ncia regular entre os dias impares e pares do més,
sendo um postador responsdvel pelos dias impares e outro pelos dias pares, o que
garantia a manutencdo da frequéncia e da organizacdo do cronograma de
divulgacdo.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Com o objetivo de compreender o desempenho do perfil durante o periodo

mais recente de atividade, foram analisadas as métricas disponibilizadas pelo
Instagram referentes aos Ultimos 90 dias (3 de abril a 1° de julho de 2025), ainda
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acessiveis por meio do painel profissional da conta. Os insights fornecidos pela
plataforma abrangem dados de visualizacdo, como o numero de contas
alcancadas e visitas ao perfil, além de informagdes sobre os seguidores, incluindo
crescimento do publico, faixa etdria, género, localidade e hordrios de maior
atividade.

Visualizagoes

As visualizacdes se referem ao numero de vezes em que o conteldo foi
reproduzido ou exibido. Nele estdo incluidos reels, posts, stories, videos, videos ao
vivo e anuncios (Instagram, 2025b).

No periodo analisado de 90 dias, a partir dos dados extraidos do proprio
Instagram, o perfil registrou um total de 188 visualizacdes, das quais 59,6% foram
realizadas por seguidores e 40,4% por ndo seguidores. Em relacdo ao desempenho
do perfil, foram contabilizadas 42 visitas e 19 contas alcancadas, ou seja, 19
usudrios Unicos que visualizaram o perfil ao menos uma vez.

Interagoes

As interacdes englobam acgdes como curtidas, salvamentos, comentdrios,
compartiihamentos e respostas. Essa métrica € estimada pela plataforma. J& o
nUmero de contas que engajam representa a quantidade de contas Unicas que
inferagiram com o conteldo publicado (Instagram, 2025b).

No periodo analisado ndo foram registradas interacdes diretas. No entanto,
identificou-se que uma conta ndo seguidora foi contabilizada como engajada, o
que pode indicar algum tipo de inferacdo ndo convencional, como visualizacdes
prolongadas ou movimentagcdes dentro do conteldo. Esse dado reforca a
importdncia de estratégias que estimulem a participacdo ativa dos usudrios, uma
vez que o conteldo teve alcance, mas baixa taxa de engajamento.

Seguidores

Em relacdo aos seguidores, o perfil apresentou um crescimento liquido de sete
contas durante o periodo analisado, com a entrada de 19 novos seguidores e a
saida de 12.

Com relacdo as principais cidades de origem dos seguidores, destaca-se
Campo Grande, que concentra 80,8% do total, seguida de Sdo Paulo (2,8%) e Trés
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Lagoas (0,9%). Em relacdo as localidades dos seguidores por pais, o Brasil é
responsdvel por 98,4% dos seguidores, enquanto Venezuela, Canadd, Estados
Unidos e Bolivia representam, cada um, 0,3%.

A faixa etdria predominante varia entre 25 e 34 anos, tanto entre homens
(58,0%) quanto entre mulheres (47,7%), o que indica um publico majoritariamente
jovem adulto, no qual se insere a maioria dos estudantes universitarios,
considerando-se a relevancia de direcionar o conteldo cientifico a um publico
majoritariomente presente e ativo na rede. A distribuicdo por género mostra uma
leve predominé&ncia do publico masculino, representando 59,3% dos seguidores,
enquanto as mulheres correspondem a 40,7%.

Quanto aos hordrios de maior atividade, foi observado que os seguidores
estavam mais ativos entre ?h e 21h, com picos especialmente entre 12h e 18h em
praticamente todos os dias da semana. Isto quer dizer que durante esses periodos,
havia seguidores on-line na plataforma. Esses dados sdo relevantes para orientar a
programacdo de postagens e direcionar o conteldo para o perfil predominante
da audiéncia.

Ao final das atividades do projeto, foi realizada uma andlise de desempenho
das postagens feitas no perfil do Instagram criado com fins de divulgacdo
cientifica. No momento da avaliacdo, a pdgina contava com 318 seguidores e 100
publicacdes acumuladas ao longo de dois semestres letivos. No total, os conteudos
publicados no feed e nos reels alcancaram 1.511 curtidas, 76 comentdrios, 96
salvamentos e 4.004 visualizacdes. As postagens foram realizadas, em sua maioria,
nos seguintes hordrios: 12h e entre 17h e 20h. Esses intervalos foram definidos com
base em pesquisas realizadas pela equipe de gerenciamento, que identificou que
nesses periodos havia maior atividade dos usudrios na plataforma, especialmente
entre o publico-alvo do projeto, o que aumentaria as chances de engajamento
com o contfeudo.

Embora os dados analisados fornecam um panorama relevante sobre o
desempenho das publicacdes, cabe destacar que ndo foi possivel apresentar
todas individualmente em tabela, devido a quantidade total de 100 postagens no
feed e 24 reels. Para fins de andlise, optou-se por um levantamento quantitativo
geral, acompanhado de destaques pontuais. Ademais, os insights referentes aos
stories ndo estavam mais disponiveis no momento da avaliacdo, o que
impossibilitou a inclusdo de métricas relacionadas a esse formato e,
consequentemente, a realizacdo de comparacdes mais abrangentes entre os
diferentes tipos de publicacdes.
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Entre os destaques, a publicacdo com maior nUmero de curtidas foi intitulada
“Vocés conhecem esses projetos2”, que apresentava a Engefour Jr. (Empresa
JUnior do curso), a Equipe Concreto UFMS (equipe de competicdes) e a Atlética
das engenharias, AAAEng UFMS, totalizando 57 curtidas. A publicacdo mais
comentada, com nove comentdrios, foi o primeiro post da pdgina, no qual o
projeto foi oficialmente apresentado.

Também se destacaram, entre os conteldos mais salvos pelos seguidores,
quatro publicacdes que obtiveram cinco salvamentos cada: “Softwares para
Engenharia Civil — parte 2"; *Vocé j& se perguntou como as estruturas submersas
sdo construidas?2™; *Vocé sabia que a Unicamp e a USP tém videoaulas disponiveis
no YouTube?”; “Tipos de cimento Portland e suas aplicacdes”.

No que se refere aos videos publicados no formato reel, o destaque foi o
primeiro video da série de entrevistas, com participacdo do Professor Dr. Arthur
Santos da Silva, que compartilhou sua trajetéria na UFMS e na Engenharia Civil. Esse
conteddo obteve 581 visualizacoes e 30 curtidas, sendo o reel com maior alcance
e engajamento. Outros videos da mesma série, entrevistas com professores e
técnicos do curso de Engenharia Civil, fambém apresentaram bom desempenho,
com visualizacdes variando entre 137 e 370. Tais nUmeros reforcam o potencial dos
videos curtos como ferramenta de divulgacdo e aproximacdo com o publico.

A andlise das interacoes obtidas ao longo do projeto permite observar que o
engajamento do publico foi compativel com a dimensdo da pdgina e com 0s
recursos disponiveis. Considerando que o perfil foi desenvolvido e alimentado por
estudantes, sem patrocinio ou impulsionamento de publicacdes, os niveis de
curtidas, comentdrios, salvamentos e visualizacdes podem ser considerados
satisfatorios.

Cabe destacar que o projeto teve duracdo de apenas dois semestres, um
periodo relativamente curto para o desenvolvimento e consolidacdo de uma
pdgina profissional. Também ndo obteve mentorias e auxilios externos de
profissionais da drea. Além disso, houve intervalos sem atualizacdes, especialmente
nos momentos de recesso académico, o que naturalmente impacta a frequéncia
de publicacgdes e, consequentemente, o desempenho das métricas. Ainda assim,
mesmo com essas limitacdes, e considerando que o projeto foi encerrado no
primeiro semestre de 2022 e os dados aqui analisados se referem ao ano de 2025,
os resultados obtidos demonstram um alcance significativo e um engajamento
consistente.
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Assim, é possivel afirmar que, apesar dos desafios enfrentados ao longo do
processo, os resultados alcancados foram positivos e evidenciam o potencial da
acdo como estratégia de divulgacdo cientifica.

Os dados analisados indicam que conteldos que abordam curiosidades,
recomendacodes prdticas e experiéncias pessoais tendem a gerar maior
engajamento por parte do publico. O bom desempenho dos reels, em especial
das entrevistas, revela o interesse dos seguidores por conteddos mais dinémicos e
humanizados.

Além disso, o0 nUmero de salvamentos em postagens com cardater informativo
mostra que o perfil cumpriu seu papel enguanto ferramenta de apoio ao
aprendizado e & difusdo do conhecimento. Esses resultados reforcam o potencial
do Instagram como meio de divulgacdo cientifica acessivel e eficaz, sobretudo
entre o publico jovem, conforme apontam Rodrigues e Amorim Neto (2023), ao
destacarem a importéncia da linguagem acessivel e do uso estratégico das redes
sociais para a popularizacdo da Ciéncia.

Por fim, realizando um comparativo entre o fluxo de trabalho dos dois semestres,
temos que, no primeiro semestre a participacdo discente ocorreu de forma
voluntdria e com uma divisdo de tarefas mais generalista. Embora houvesse frentes
distintas (criacdo e postagem), o fluxo de trabalho dependeu fortemente de
planilhas colaborativas e aplicativo de troca de mensagens instantGneas para
comunicacdo entre os membros da equipe. No segundo semestre, a selecdo de
novos membros, via edital, permitiu aos coordenadores implementar, de forma
intencional, medidas que fomentassem maior independéncia e protagonismo
discente. A principal mudanca foi a criacdo da funcdo de "Gerente", ocupada por
um aluno, que passou a cenfralizar a supervisédo do cronograma e a organizacdo
das entregas. Essa mudanca organizacional reduziu dos coordenadores carga de
gestdo operacional, permitindo que sua atuacdo se concentrasse estritamente na
revisdo técnica e pedagdgica dos conteudos. Outro ponto importante foi a
utiizacdo da plataforma Trello no segundo semestre que se mostrou adequada,
pelo sistema de cards presentes na plataforma. A possibilidade de atualizacdo e
visualizacdo desses cards em tempo real facilitou o entendimento do estado do
fluxo de trabalho, individual e coletivo, a qualguer momento, por todos 0s membros
do projeto. Isso favoreceu uma maior consciéncia de participacdo e
responsabilidade, contribuindo para fluidez e agilidade comunicativa entre
membros designados para uma mesma tarefa ou para tarefas encadeadas.
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CONCLUSAO

A experiéncia de utilizar o Instagram como ferramenta de divulgacdo cientifica
no curso de Engenharia Civil da UFMS se mostrou significativa, tanto no aspecto da
comunicacdo institucional quanto na formacdo dos discentes envolvidos. O
projeto possibilitou que os alunos aprofundassem seus conhecimentos técnicos,
revisassem conteddos importantes da drea, desenvolvessem habilidades
comunicativas essenciais, como a producdo de textos acessiveis, desenvolvessem
o dominio de ferramentas digitais e o tfrabalho em equipe.

Destacam-se também as mudancas observadas no fluxograma organizacional
do 1° para o 2° semestre. A reorganizacdo das funcdes dos membros da equipe,
bem como a adoc¢do da plataforma Trello foram as mais significativas. Ainda, com
relacdo as mudancas no inicio do 2° semestre, os coordenadores do projeto
buscaram, intencionalmente, implementar medidas que trouxessem maior
independéncia e protagonismo dos discentes nos processos gerenciais e de
tomada de decisdo. Tais medidas proporcionaram uma rotina mais eficiente, com
maior confrole sobre prazos e postagens e refletindo positivamente na fluidez das
atividades.

Por outro lado, algumas dificuldades foram identificadas, especialmente em
relacdo ao monitoramento das métricas da conta do Instagram. A auséncia de
registros continuos por parte dos grupos de alunos em ambos os semestres dificultou
a andlise detalhada dos resultados alcancados. Considerando que o Instagram
armazena os dados de desempenho por apenas 90 dias, recomenda-se, para
projetos futuros, a utilizacdo de ferramentas auxiliares que possibilitem o registro e
o0 acompanhamento permanente dessas informacdes, favorecendo avaliacoes
mais precisas. Plataformas como Metricool, Iconosquare, Hootsuite e Later sGo
exemplos de sistemas que permitem arquivar histéricos de métricas, gerar relatorios
automdticos e acompanhar a performance de forma integrada, mesmo apds o
periodo limite da prépria rede social. A adocdo de tais ferramentas pode contribuir
significativamente para a gestdo estratégica de conteddos e para a continuidade
da andlise dos dados, independentemente da rotatividade de participantes no
projeto.

Mesmo diante desses desafios, o projeto evidenciou o potencial das redes
sociagis como instrumento de divulgacdo cientifica. A aproximacdo entre
linguagem académica e meios digitais populares representa uma tendéncia que
tende a se consolidar nos proximos anos, ampliando o alcance da ciéncia e
tornando-a mais presente na vida cotidiana. Assim, a proposta realizada ndo
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apenas cumpriu seus objetivos extensionistas, mas também contribuiu de forma
concreta para a formacdo integral dos estudantes e para a construcdo de uma
cultura cientifica mais acessivel.
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