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1. ALGUNS ASPECTOS DO PROBLEMA:

Num pais como o Brasil, onde nos detrontamos
com problemas dos mais complexos, nas dreas de engenha-
ria, da arquitetura e da agronomia, torna-se imperativo que
os modestos recursos financeiros disponiveis, sejam aplica-
dos de forma a render o maximo possivel.

Isto significa um constante desafio, na aplicagdo
desses recursos, visando economia, técnicas adequadas e a
reducdo na duplicidade de programas.

Por outro lado, sabemos gue a maioria dos pro-
blemas que propomos resolver diariamente, ja foram resol-
vidos em outros paises e, provavelmente, com técnicas mais
perfeitas e mais economicas. Isto porque nos parses desen-
volvidos as somas aplicadas em programas de pesguisa e pa-
ra conseguir novas técnicas, sdo de grande vulto.

Se aceitarmos esses fatos como verdadeiros, tere-
mos condigdes de enfrentar o problema, com objetividade.
Trata-se de encontrar meios de poder transferir esses conhe-
cimentos de tecnologia para o nosso pafs, de forma rapida e
dentro de uma estrutura de trabalho que deveria ser agil,
flexivel e confiavel.

De infcio, parece tratar-se de um problema sim-
ples, onde a transferéncia dessas tecnologias viria resolver
um grande nimero dos problemas pendentes. Na pratica, no
entanto, entramos num campo extremamente complexo,
onde necessitamos recuperar, classificar, arquivar e difundir
todas as informagdes, dentro de um sistema de codificagdo
e de processamento, que seja acessivel ao usuario.

Também ndo é um problema restrito ao nosso
Pars. De fato, é um problema que aflige toda a comunidade
de técnicos, em todos os paises, mesmo aqueles considera-
dos desenvolvidos.

Como exemplo da complexidade desse problema,
iremos analisar, resumidamente, o resultado de um estudo
recentemente feito.

A 0O.E.C.D. — Organization for Economic Co—
Operation and Development — que abrange paises da Euro-
pa Ocidental, Canadé, Austrélia, Japdo e Estados Unidos, a
maioria, portanto, dos paises desenvolvidos econdmica e
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culturalmente, solicitou, hd cerca de quatro anos atrds, ao
Prof. Georges Anderla, do Institute d'Etudes Politiques, da
Universidade de Paris, que Ihe apresentasse um estudo glo-
bal dos problemas da Informaética, no presente e no futuro
proximo.

O estudo foi publicado em 1973 e tem tido divul-
gacdo, inclusive no Brasil, através do Instituto Brasileiro de
Informacdo Cientifica e Tecnolégica (IBICT).

Iremos apresentar algumas das impressionantes
conclusdes desse estudo, feito pelo Prof. Anderla:

1) A chamada “explosdo das informacdes’* abrange
todos os meios de expressdo ou comunicacao escrita —
relatorios, teses e monografias, em especial;

2} Nao se limita as atividades cientificas e tecnolo-
gicas (nos EUA, somente as de engenharia tém contri-
buido para dobrar a literatura técnica a cada seis anos,
verificando-se apenas no campo da Engenharia Civil,
um total de 30.000 péginas em 1966, distribuidos em
42 periodicos especializados);

3) O setor governamental ocupa também um largo
espaco nesse quadro explosivo (servicos cientificos e
tecnolégicos do Governo norte—americano publicam
entre 70.000 e 80.000 relatérios anualmente);

4) As sociedades eruditas seguem a mesma tendén-
cia, aumentando o ndmero de congressos cientificos in-
ternacionais, passando de 1.000, em 1950, para 2.000,
em 1960 e para 3.500 em 1968.

Citaremos ainda outros dados coligidos pelo Prof.
Anderla:

a) No infcio da década de 1970, ao todo, teriam si-
do produzidos e publicados 2.000.000 de traba-
lhos cientificos, o que significa que estudos cate-
gorizados totalizam de 6.000 a 7.000 artigos e re-
latorios por dia de trabalho, dos quais, teorica-
mente, os especialistas deveriam ser obrigados a
tomar conhecimento.

Isso significa que, no caso de cada setor da Enge-
nharia ou Medicina, por exemplo, o mundo esta
produzindo dezenas ou até centenas de trabalhos
cientificos e tecnologicos por dia, e que estes tra-
balhos ndo poderiam deixar de ser assimilados,
imediatamente, pelos engenheiros e médicos, sob
pena desses profissionais ficarem ultrapassados,
pelo progresso tecnolégico ou cientifico.

b) A essa producdo constante e atual deve ser adi-
cionado o acervo ja acumulado. Este tem sido es-
timado em 10 trilhdes de caracteres alfa—numéri-
cos; — numero extraordindrio e que representa a
quantidade de conhecimento cientifico e tecno-
lbgico, desde o nascimento da Ciéncia, até os nos-
sos dias, registrado em artigos de peri6dicos, li-
vros e outros tipos de publicacdes.



O acervo cumulativo mundial de artigos periodi-
cos jé foi calculado em 6 milhdes de titulos, por
um autor, e 10 milhdes por outro, cobrindo o
conjunto de disciplinas cientificas. Esses nimeros
sdo muito modestos, quando comparados com o0s
gue tém sido registrados por qualguer dos gran-
des sistemas de informagdo automatizados. As-
sim, o sistema ENDS, de Luxemburgo, listou ndo
menos de um e meio milhGes de artigos, sé no
campo da energia nuclear.

No que diz respeito aos livros, seriam 100 mi-
lhGes de titulos singulares. Para registra-los ele-
tronicamente, seria necessario gastar 1.000 bi-
lhGes de doblares; e seria necessdrio uma soma
ainda maior para armazenar a literatura cientifica
periédica e ndo periddica, em memorias magnéti-
cas.

c)

Eis algumas das grandezas com que nos defronta-
mos para dominar o campo das informagdes, em qualquer
nivel de desenvolvimento, tanto para os paises ricos, como
para os que estdo em desenvolvimento, que necessitam des-
sas informagdes, ainda com maior urgéncia.

Nessa conjuntura assustadora, & simplesmente
dramética a situagcdo em que se verdo os Orgdos de docu-
mentacdo, que deverdo cumprir sua missdo de por 3 disposi-
¢do dos seus usudrios, essa massa de informagdes indispensa-
veis.

N3o se deve e ndo se pode frear a produgdo das
informagdes.

Quando muito, devemos disciplina-la, para evitar
a duplicidade de esforcos.

A solugdo esta na organizagdo de sistemas e redes
de informagdo, de ambito nacional e mundial, a base da in-
formatica; vale dizer, do teleprocessamento das informagoes
produzidas de modo a colocé-las, com oportunidade, a dis-
posicdo dos estudiosos, pesquisadores e especialistas. Em re-
sumo, deveremos encontrar meios de frear a curva de cresci-
mento da documentagdo, em comparagdo com a curva de
crescimento da disseminagdo da informagdo.

Dirfamos simplesmente: urge racionalizar a docu-
mentacdo e democratizar os meios de informacgéo.

No Brasil, de alguns anos para ca, fizeram-se al-
guns esforgos para alcangar esses objetivos:

— as tentativas de criacdo e implantagdo de siste-
mas de informagdes e redes de documentagdo; a busca da
racionalizagdo das publicagdes oficiais; a conscientizacdo do
problema existente em vérios niveis administrativos, sdo al-
guns exemplos que se notam.

0OS CREA'S COMO REDE DE TRANSFERENCIA DE
INFORMAGAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA:

2.

Esse problema vem sendo estudado por nds desde
1964. Inicialmente, como Diretor do CEPLAM—Centro de
Planejamento da Universidade Mackenzie — SP., tivenos a
oportunidade de visitar 16 Centros de Pesquisas, espalhadas
pela América Latina e mais 08 Centros de Transferéncia de
Tecnologia, nos EUA, Canadé e Europa.
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Em seguida, como consultor junto ao IPR — Ins-
tituto de Pesquisas Rodoviarias, onde, em conjunto com
Dra. Medeiros, empreendemos inimeras pesquisas visando
qualificar e quantificar os pesquisadores rodoviarios em Sdo
Paulo e no Rio de Janeiro. Foram dados os primeiros passos
para a criagdo do Centro de Informdtica do DNER, que ho-
je estd ligado ao "Thesaurus” existente na Espanha. Apre-
sentamos trabalhos e defendemos teses a respeito da neces-
sidade de se transferir a tecnologia para os paises em desen-
volvimento, em indmeros Congressos no Brasil, Chile, Vene-
zuela, EUA e Canada.

Foi com essa experiéncia que ingressamos no
CREA-SP., representando a Escola de Engenharia da Uni-
versidade Mackenzie — SP.

Como ndo podia deixar de ser, apds alguns meses
no CREA, estudando a estrutura e os objetivos desses Con-
selhos, foi proposto um plano ao Presidente do CREA/SP.—
Dr. Maximo Martins da Cruz, e que foi apresentado, em se-
guida, ao Senhor Presidente do CONFEA, Engenheiro Ina-
cio de Lima Ferreira, visando implantar um Sistema de In-
formatica do CONFEA—-CREA'S, com o objetivo final de
poder servir de rede, tanto para coletar como para dissemi-
nar as Informagoes Cientificas e Tecnologicas no pals.

Em seguida, defendemos a tese ‘‘Servicos de In-
formacgdo Técnica, na drea da Engenharia, para Paises em
desenvolvimento”’, em nome do CREA, no Congresso Pana-
mericano da UPADI, realizada em Toronto, Canada. Nessa
viagem, foi programado, com antecedéncia, visitas aos prin-
cipais Centros de Transferéncia Tecnoldgica, existentes no
Canadd. Foram visitados outros orgdos, como a O.N.U. em
New York.

Os resultados foram dos mais promissores. Conti-
nuamos os contatos com os Canadenses, através do seu Con-
sulado em Sdo Paulo e mantivemos outras reunides com o
Itamaraty, Ministério do Trabalho e CNPq.

Os resultados desses trabalhos iniciais foram sub-
metidos & apreciagdo do Presidente do CONFEA. Compre:-
endendo a profundidade e o alcance do problema e da solu-
¢do proposta, convocou o | Semindrio de Informdtica do
CONFEA, que teve lugar em Manaus—AM, em maio de
1976, durante o qual foram amplamente debatidos todos os
aspectos fundamentais da implantacdo de um Sistema
CONFEA—-CREA's.

Por outro lado, um Sistema centralizado, que
controla as atividades profissionais do engenheiro, do arqui-
teto e do agronomo e que estende sua fiscalizagdo através
das Universidades (por meio das atribuicSes concedidas),
das Induistrias, das firmas de consultoria, além de outros 6r-
gdos, pode ser considerado como um modelo extremamente
benéfico e que sustenta uma potencialidade sem limites.

Esta €, inclusive, a opinifo de observadores dos
EUA, do Canad4 e de outros paises, expendida gquando da
realizacdo da XIV Convencdo da UPADI, realizada no més
de outubro de 1976, na cidade do Rio de Janeiro.

Devemos ainda lembrar que esses Conselhos sdo
colegiados, onde todas as atividades profissionais se fazem
representar — Sindicatos, Associaces de Classe, Institutos,
Universidades, etc. Podemos dizer que se trata de um cole-
giado bastante democrético.



Em seguida, analisando a estrutura dos CREA's,
verificamos que sdo verdadeiros escritorios organizados,
com pessoal treinado, que se espalham por todo o nosso ter-
ritorio.

Até o presente, as fungGes desses Conselhos fica-
ram restritas, quase que exclusivamente, aos trabalhos de
normalizacdo e fiscalizacdo. As atividades punitivas dos
Conselhos serviram para gue os profissionais fossem criando
uma imagem distorcida dos CREA's, comparando-as com
orgdos que possuem atividades meramente de policiamento.

E nesse aspecto que sentimos o potencial existen-
te: o de ampliar & modificar os seus servicos, colocando &
disposicdo da comunidade profissional um atendimento de
muita valia, ou seja, o de transferir todas as intormacdes
cientificas e tecnologicas mais atualizadas no Pals e no
mundo, para o meio produtivo, a um preco de custo.

Temos que lembrar, ainda, que cada CREA pos-
sue uma sub—rede de Inspetorias, que se prestariam a maior
penetracdo, no interior dos Estados.

Os CREA's poderiam servir de balcdo de consul-
tas, interligados em uma rede de dissiminacdo, e esta, por
sua vez, ligada a outros balcées de dados em Universidades,
Institutos de Pesquisas, Industrias, etc., a nivel Federal e Es-
taduais.

Seria uma forma rapida e eficiente de atender as
consultas dos técnicos nas inddstrias, nas empresas de con-
sultoria, nos centros de pesquisas, jJunto aos drgdos governa-
mentais, etc., colocando-os em contato com Centros no
Brasil e outros espalhados pelo mundo, transferindo essas
informacdes em forma de resumos (abstracts), listagens ou
textos inteiros, que sdo publicados sistematicamente,

Foram essas 1déias que levamos aos Diretores do
CNPg. Discutimos os vérios problemas existentes no Brasil,
no que se refere a transferéncia de Sistemas de Informacdes
em Ciéncia e Tecnologia e foram analisadas as diferentes
dreas de interesse e de atuagdo de cada 6rgdo gerador ou dis-
siminador de informacoes.

Expusemos a idéia fundamental, a de se usar os
CREA’s como uma rede de coleta de dados, nas suas areas
de atuacdo e como dissiminador de informacBes acessiveis
junto aos Bancos de Dados, que far3o parte do Sistema Na-
cional de Informacdes, coordenador pelo CNPq.

Além disso, os CREA's tém a incumbéncia de co-
letar os dados estatisticos existentes em cada regido; é caso,
por exemplo, das listagens dos profissionais, das empresas,
das universidades, das prefeituras, etc. Paralelamente, em
convénios, podera proceder a estudos s6cio—econdmicos re-
gionais e nacionais, onde se poderé avaliar varias tendéncias
e projecdes, no ramo da engenharia, da arquitetura e da
agronomia.

Esses estudos, servirdo para nortear os Governos,
a diferentes niveis administrativos, a respeito dos seus pro-
prios planos de desenvolvimento.

Seria o caso, por exemplo, de se conhecer a pro-
dugdo qualitativa e quantitativa de certos produtos, visando
a implantagdo de um complexo industrial ou de se conhecer
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o potencial dos técnicos existentes numa regido, disponiveis
para o mesmo projeto.

Outro estudo poderia se basear na avaliacdo de
dados referentes aos técnicos que consultam o Banco de Da-
dos em cada CREA. Analisando o tipo de pergunta, a inci-
déncia das perguntas e, até, a auséncia de perguntas, pode-se
chegar as conclusdes quanto ao nivel técnico dos solicitan-
tes, da qualidade das técnicas em uso, do nimero e do nivel
cultural dos pesquisadores, etc. Com esses dados, se estabe-
lece uma politica de melhoria da produtividade no Pars.

3. PONDERAGOES:

3.1 E de importancia vital para o pals colocar a rede

dos CREA's a disposicdo do CNPq, interligando-
a com qualquer 6rgdo que esteja envolvido com
os problemas referentes a geragdo de tecnologia,
e a problemas de recuperacdo, de classificacio, de
arquivamento e de disseminacdo das informacoes
em Ciéncia e Tecnologia.
3.2 A Ampliagdo das atuais atividades desses Conse-
lhos, visando colocar & disposicdo da classe pro-
fissional dos engenheiros, arquitetos e agrono-
mos, Sistemas sofisticados de Transfeiéncia de
Informacdo Tecnolégica e, tudo isso, ao preco de
custo, representara uma nova modalidade de
atendimento e apimoramento de classe. Paralela
mente, os profissionais tenderdo a reconhecer os
Conselhos como Orgé’os empenhados em elevar o
nivel de cultura técnica no pars e passardo a ace
tar, com maior grau de tolerancia, a fun¢do fisca-
lizadora exercida por esses Orgdos Federais.

Através dessa nova imagem, os Conselhos terdo
meios de exercer, com mais rigidez, as suas fun-
¢Oes fiscalizadoras e de orientacio.
3.3 A orientacdo do CNPq é indispensavel para se evi-
tar a duplicidade de esforcos e de verbas, visando
0s mesmos objetivos, na Transferéncia de Infor-
macdes, em nosso pars.
3.4 As atividades dos CREA's estio voltadas para as
dreas profissionalizantes. E natural, portanto, que
haja uma preocupacdo em desenvolver programas
relacionados com os setores da industria, da cons-
trugdo, da arquitetura, da agronomia, etc,

Os programas existentes no Canada, por exem-
plo, sdo eficientes e voltados para o aperfeicoa-
mento Tecnolégico profissionalizante e s3o cen-
tralizados (semelhantes aos programas de desen-
volvimento no Brasil).

3.6 Estamos tratando de um programa amplo, sério e
de profundas implicac6es, tanto para os Conse-

Ihos como para o progresso do nosso Pars.

N&o é um programa visionério. Ele podera ser de-
senvolvido, paulatinamente, de passo em passo,
corrigindo as distor¢des que surgirdo a cada etapa
implantada.



3.6 Ndo propomos a execu¢do de um projeto perfei-

to e completo; propomos determinar diretrizes
gerais, cronogramar etapas distintas de execu-
¢do e, acima de tudo, fazer o programa crescer,
na rede dos CREA's, dentro de Sistemas dgeis na
implantacdo e flexiveis na correcdo dos erros que
deverdo surgir.

4. OESTADO ATUAL DESSE PROGRAMA

Ja se conseguiu integrar, através de convénios for-
mais, a rede dos CREA's, encontrando-se interli-
gados por Telex;
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4.3

Os cadastros dos profissionais, das empresas, de
outros orgdos ligados a drea e dos acervos das ati-
vidades profissionais, j& se encontram implanta-
dos através de sisterna unificado, permitindo a in-
terconexdo por computador.

Em andamento, estdo se formalizando os convé-
nios necessarios, com o CNPq e outros Orgéos Es-
taduais, para o treinamento de pessoal, objetivan-
do operacionalizar os balcGes de atendimento em
cada CREA e o tratamento das informagdes, ja a
disposi¢do, em forma de relatorios, de alto teor
socio—técnico—econdmico, para orientagdo a
Programas Governamentais.



