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ELABORACAO E DESENVOLVIMENTO DO PLANO DE ENSINO DA DISCIPLINA
DE ADMINISTRACAO: UMA EXPERIENCIA NO CURSO DE ENGENHARIA
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FERRI, Lucia Maria G. C. Elaboragiic e desenvolvimento do plano de ensino da disciplina de Administragdo: uma
experiéncia no curso de Engenharia Cartogréfica da UNESP. Rev. £nsino Eng., Sao Paulo, 3(2):109-112,2°sem.
1984, '

Neste artigo procurou-se expor as reflextes feitas para elaboraggo de um plano de ensino da disciplina de Admi-
nistracéo, no curso de formagéo de Engenheiros Cartégrafos. Analisou-se o trabalho profissional do engenheiro e
o perfil de suas atividades, destacando-se o desempenho de chefia como uma &drea de prioridade a'ser atendida
pelo plano de ensino. A seguir foram comentados a discussdo de objetivos, conteldo programético e avaliagio
constantes do plano de ensino. Deu-se destagque para a formacao do Engenheiro como agente participante e criti-
co da organizacio administrativa,

Administragio. Engenheiro. Trabalho profissional. Desempenho de Chefia. Plano de ensino.

FERRI, Lucia Maria G. C. Elaboration and development of a program of teaching of Administration: a case study of
the UNESP Cartographic Engineering Course, Rev. Ensino Eng., Sdo Paulo, 3(2):109-112, 2° sem. 1984,

This article is the result of the elaboration of a course of studies in Administration, for the formation of Cartogra-
phic Engineers. An analysis was made of the professional work of the Cartographic Engineer as well as of the pro-
file of his activities; priority was given to the performance of leadership: The objectives, contents of programs and
evaluation were detailed in the teaching plan. The student of engineering is to be trained as a future critic and a
participating agent of the administrative organization,

Administration. Engineer. Professional work. |.eadership performance. Planning of teaching.

1 INTRODUGAO

A fundamentagio para elaboracéo do plano de ensino da disciplina de Administragdo, no curriculo de
formagéo profissional de engenheiros cartégrafos no IPEAPP-UNESP, baseou-se na reflexdo inicial de dois
aspectos: engenheiro e trabatho profissional, perfil do engenheiro cartégrafo.

Primeiramente, quanto ao engenheiro e seu trabalho profissional, faz-se necessério entender a prética
profissional do engenheiro no contexto da evolugdo da sociedade brasileira. O exame do trabalho de Lili
Katsuco Kawamura — Engenheiro: trabalho e ideologia — forneceu elementos interessantes para tal com-
preensao.

Até o comeco do século IX o trabalho do engenheiro estava ligado & incipiente burocracia estatal, de
maneira que sua formacéo e destinagdo profissional estavam voltadas & arte militar (a énfase militar de-
veu-se 3 necessidade de manutencédo da unidade da pétria, ameacada por movimentos revolucionérios).

A partir do final do século IX novos setores expandiram-se: o ferrovidrio, o hidrelétrico, o de servigos
publicos e de edificacbes. Isto permitiu que o trabalho profissional do engenheiro tendesse a trés formas:
profissional liberal, profissional assalariado e profissional proprietario (dado que profissionais dessa cate-
goria vinham, geralmente, de classes sociais dominantes interessadas nos setores em expanséo).

* Professora Assistente, Doutora do Departamento de Pianejamento do Instituto de Planejamento ¢ Estudos Ambientais da UNESP — Cam-
pus de Presidente Prudente, .
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Enqgapto I_iberal ou proprietario tinha ampla margem de controle sobre o processo de trabalho, embo-
ra com limites impostos pela tecnologia. Com a expansio do setor tercisrio da economia, isto &, o apareci-
mento de empresas estrangeiras e investimentos governamentais no setor ptblico, o engenheiro vincu-
Ltl)_u-sg na qualidade de profissional assalariado aquelas empresas e ao funcionalismo publico em postos de

irecdo.

Pepois da crise de 1929 e j& durante o Estado Novo {1937) houve expans&o das obras plblicas, dos
servigos urbanos e construgdo civil, o que permitiu 0 aumento da oportunidade de trabalho ao engenheiro
como assalariado na administracdo publica e, na esfera privada com maior aparecimento das empresas
construtoras. Localizava-se, entdo, em fungdes de direcio técnica ligadas & organizagdo do trabalho e ao
comandoe e supervisdo de operarios.

A posicéo de dirigente, o engenheiro mantém com o desenvolvimento do parque industrial brasileiro.
Tambéem, foi chamado a participar de entidades como IDORT, ABNT, SENAI, para estudos sobre racionali-
zacdo do trabalho e estudos técnicos de engenharia,

A partir de 1964 sob a influéncia tecnocrética a oportunidade de assumir fungdes dirigentes aumen-
tou, principalmente na administragéo publica. Atualmente, com a implementacio de projetos por organi-
zacOes ja estruturadas burocraticamente como CESP, SABESP e outras do setor pablico, ou aquelas de-
tentoras de capital e tecnologia no setor privado, o desempenho profissional do engenheiro dé-se, geral-
mente, no contexto delas e em posicdes de chefia.

Verificando o perfil das atividades do engenheiro cartégrafo, chega-se a concluséo de que cada aspec-
to desta especializagdio da engenharia tem sua operacionalizagéo através de procedimentos especificos de
direcé@o ou chefia.

Observe-se tal perfil, encaminhado ao DAU-MEC pela ABEC em 29/08/78 — Oficio n® 22/78.

2 PERFIL DAS ATIVIDADES DO ENGENHEIRO CARTOGRAFO

Neste p_erfil consideraremos os diferentes dmbitos de trabalho com a indicacdo das tarefas de sua
competéncia.

Coleta de Dados.

Cabe ao engenheiro cartégrafo planejar, organizar, especificar, projetar, orientar, dirigir e fiscalizar a

execugdo de: :

a} estabelecimento das redes geodésicas e de seus adensamentos;

b) astronomia de posicéo; '

¢) apoic topogréafico e coleta de topénimos necesséarios & elaboracéo de cartas de qualquer espécies;

d) implantacdo das redes gravimétricas, e de seus adensamentos, visando o estudo e a determinagdo
das formas e dimens&es da terra e de seu campo gravitacional;

e} aquisicdo direta, indireta ou subsidiria de todos os dados e informagdes a serem utilizadas na prepa-
ragdo de cartas de qualquer espécie, aqui inclusive o levantamento fotogramétrico e o sensoriamento
remoto, .

Processamento e Interpretacdo dos Dados.

Cabe ao engenheiro cartégrafo planejar, organizar, especificar, projetar, orientar, dirigir e fiscalizar a
execucéo de:

a) processamento dos dados referentes ao célculo e ‘ajustamento de triangulagdes, trilateracdes, poligo-
nacbes, nivelamento, determinagdes gravimétricas, triangulagdes fotogramétricas, restituicdes, este-
reofotogramétricas e todos aqueles procedimentos necesséarios & transformac#o digital ou analégica
dos dados coletados, bem como sua compatibilizag&o para emprego na elaboracdo de cartas de qual-

" quer espécie;

b) interpretagdo de imagens em formac&o fotogréfica ou codificadas por outros processos, empregando

procedimentos visuais ou digitais, necessérios a elaboracéo de cartas de qualquer espécie.

Visualizagcdo e Reproducdo das Informagdes. .

Cabe ao engenheiro cartégrafo planejar, organizar, especificar, projetar, orientar, dirigir e fiscalizar a
execucdo de:
a) o preparo para impresséo e a reproducéo de originais cartograficos de qualquer espécie, incluindo os
dados marginais esclarecedores do conteudo da documentag#o cartogréfica. Q sistema de projecdo, a
escala, os simbolos e convengbes, os titulos e legendas, assim como os elementos relativos ao acaba-
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mento e a apresentacdo final, tais como: molduras, cores, formato, corte, material, tiragem, dobra-
gem, embalagens e distribuicdo.

Outras tarefas do Engenheiro Cartografo,

Constitui, também, tarefa de competéncia exclusiva do Engenheiro Cartografo:

a) elaborar orcamentos e apropriar custos de todos os trabalhos de sua competéncia;

b) assessorar 0s usudrios guanto & utilizagdo de documentagéo cartogréfica de qualquer natureza;

¢) dirigir organizagBes ou instituices, executoras ou usudrias de cartas;

d) ministrar o ensino, a nivel médio e superior, das matérias e disciplinas concernentes a sua formacao
profissional especifica;

e} assessorar as organizacdes técnico-cientificas do Pais na solucdo dos problemas nacionais promoven-
do e dirigindo estudos e pesquisas relacionadas com a sua habilitagéo profissional;

f) proceder aos trabalhos relativos & especialidade, no que diz respeito a projetos de rodovias, ferrovias,
linhas de transmissido de energia elétrica e micro ondas, usinas hidrelétricas, sistemas de drenagem e
irrigacdo, planos urbanisticos, etc;

g} executar pericias, vistorias, exames, inspecgdes, arbitragens e avaliagdes relacionadas com a sua espe-
cializacdo; ' .

h) estudos astro-fisicos, relacionados com a sua especialidade, bem como o estabelecimento de célculo
de trajetdrias de misseis de satélites artificiais ativos ou passivos.

2 O CONTEUDO DO PLANQO DE ENSINO

_Estando diante de uma realidade, ou seja, o futuro desempenho de fungdes de chefia pelo engenheiro
cartégrafo, o plano de ensino da disciplina de Administracio deveré conter o essencial para além de lhe
oferecer o instrumental necessério a tal funcao, leva-lo a refletir a chefia quer no dmbito da organizagao,
como no contexto social mais amplo.

Formar o engenheiro para que aja consoante a ética de sua profissdo e como agente critico e partici-
pante da organizaco, por ser ela 0 “locus’’ das relagbes capital-trabalho, portanto, & nela que estdo conti-
dos os conflitos e através dela que se procura a participagéo e representagao na sociedade democrética.

Os objetivos do plano de ensino explicitam a intencédo de se levar o futuro engenheiro a adquirir as no-
¢Bes fundamentais da Teoria Geral da Administragéo, analisando o0 momento histérico-econémico-social
em que surgiram as contribuicbes teéricas, refletindo suas repercussdes na evolugéo do campo da Admi-
nistrac@o; a viséo integrada de todas as fases do processo administrativo e o treino de técnicas a cada
uma delas; a postura necesséria ao engenheiro no exércicio de fungéo de chefia para tomada e implemen-
tagdo de decisdes. Enfim, os objetivos devem visar habilidades conceituais, habilidades em uso de técni-
cas e habilidades em relagfes humanas, bem como atitudes relacionadas & ética da profisséo.

E interessante abrir um parénteses para a seguinte explicagdo: pela Ementa a disciplina ¢ denominada
Administracio (isto por motivos singulares ligados a histéria da instala¢é@o do Curso de Engenharia Carto-
grafica no IPEAPP-UNESP), porém, o plano de ensino contém parte referente & Teoria Geral da Adminis-
tracdo, e outra de Administragdo Geral que aborda o processo administrativo,

Na primeira parte, o contetido programatico leva & discussdo das teorias de racionalizagdo do traba-
tho, chegando ao modelo Weberiano de burocracia, tratando de suas dimensdes e, também, ao conceito
de burocratizagdo como estratégia de controle. Finalmente é abordada a critica administrativa da burocra-
cia, faz-se a avaliagdo e reprojecdo do modelo burocratico, levando em conta as abordagens sistémicas.
Discute-se a cogestdo e autogestio. ' ‘

A segunda parte do contetido programético consta de itens relacionados ao processo administrativo:
planejamento, organizacdo, diregédo e controle.

A abordagem do planejamento dé énfase a area de elaboragdo e avaliagéo de projetos, utilizando o
método PERT/CPM e suas variagdes. Da-se, também, nocdes do planejamento ligado 4 4rea de recursos
humanos. Quanto a organizaciio, d4-se énfase as nacgdes de estrutura organizacional, toda sua sinonimia

e conceitos, chegando-se & prética de construg@o de graficos de organizagdo. Aborda-se aspectos de’

0&M como técnicas de arquivo, construgdo de manuais, relatérios, fichas e formulérios, Trata-se da orga-
nizagédo informal.

Na abordagem de direcéo inclui-se itens como lideranga, motivagdo, comunicacéo, relagbes interpes-
soais, técnicas de chefia: entrevistas, reunides. Quanto ao controle é abordado do ponto de vista da ava-
liagdo de desempenho e todas suas implicagbes e problemas para a chefia, Trata-se, também, da aplica-
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¢éo dos gréficos de controle na tomada de decises e do orgamento como meio de controle,

Finalizando, abre-se um item especial sobre desenvolvimento organizacional.

A operacionalizagdo deste contetido programatico para alcangar os objetivos foi planejada, escolhen-
do-se a metodologia de ensino adequada, para favorecer a formagéo de atitudes e desenvolvimento de
habilidades.

O estudo de caso é bastante motivador, assim como o role-playing e técnicas de trabalho em grupo.
Os seminérios oferecem oportunidades para o exercicio da lideranga. A instrugdo programada € vantajosa
para fixag&o de conceitos bésicos. A comunicag#o audio-visual é utilizada como suscitadora de problemas
ou para explanacgéo de itens.

E certo que a atividade de ensino devera propiciar a aprendizagem de habilidades sociais essenciais
para desempenho de fungbes dirigentes.

Para complementacio sdo realizadas atividades de Estagio em organizagdes, quando o aluno realiza
um diagnéstico organizacional, que lhe permite visualizar na prética os conceitos teéricos.

Na avaliacdo do aluno procura-se considerar aspectos de seu desenvolvimento individual e de sua par-
ticipagdo em grupos. Esta avaliacdo pretende detectar o progresso do futuro engenheiro néo sé na aquisi-
¢do dos conceitos, como em habilidades de conduzir grupos, participar eficientemente em trabaiho de
grupo e expressar-se claramente.

3 CONCLUSOES

O plano de ensino abordado tem atendido satisfatoriamente & formagéo do engenheiro cartégrafo. Is-
to fica evidente quando se faz o controle de alunos egressos.

Verificou-se que o posicionamento dos ex-alunos no mercado de trabalho, tem sido em fungdes de
chefia e/fou coordenagdo de projetos em organizages publicas ou privadas.

Eles estdo atuando como chefes ou coordenadores tanto na parte de recursos humanos (selecéo, ad-
misséo, treinamento técnico de pessoal), como na técnica, em projetos na area de engenharia cartografi-
ca.

4 RECOMENDAGOES

A metodologia de ensino, na disciplina de Administragéo, deve favorecer ao desenvolvimento de ati-
tudes compativeis com a ética da profisséo e, ainda, habilidades essenciais ao desempenho de chefia.

Finalizando, o plano de ensino deve sublinhar, também, a necessidade do aprimoramento da cuitura
geral e acompanhamento da evolugéo da sociedade, como forma de capacitar o futuro engenheiro a en-
tender e exercer a tomada de decisdo com seguranca e compreensédo do contexto social, onde ele e seus
futuros subordinados viverdo os impactos e conflitos entre organizagdo e ambiente.
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O ENSINO DE MATERIAIS DE CONSTRUCAO CiVIL

Vahan Agopyan*

AGOPYAR, Vahan. O ensino de materiais de construgdo civil, Rev. Ensino £ng., S8o Paulo, 3(2):113-116,2°sem.
1984. . ‘

E possivel apresentar o tema ‘‘Materiais de Construgdo Civil”', no curso de graduagéo de Engenharia Civil, de
trés maneiras. O modo tradicional é o de classificar os materiais em fung3o dos seus constituintes principais e as-
sim expor aos alunos, dando &nfase nas propriedades mecanicas e na produgdo dos materiais. Mais recentemen-
te, alguns professores adotaram a classificagdo dos materiais levando em consideragdo o seu uso na construgéo.
Ha4, também, uma abordagem em dque o estudo dos diversos materiais se baseia na aplicag&o dos conhecimentos
da Ciéncia dos Materiais. O trabalho introduz o problema de ensino desse assunto ¢ discute cada uma das trés
possibilidades acima citadas, apresentanto as suas vantagens e desvantagens. Nos comentérios finais, sugere-se
que a adogdo das trés conjuntamente seria a solugiio mais adequada, embora a preparagio de um programa de
disciplinas com esse enfogue é bastante diffcil.

Materiais de Construgéo Civil. Construgio Civil. Ciéncia dos Materiais.

AGOPYAN, Vahan. The teaching of building materials. Rev. Ensino Eng., S&o Paulo, 3(2):11 31 6,2‘." som. 1984,

It is possible to teach Building Materials in an undergraduate course of Civil Engineering in three different ways,
In the tradicional one, the materials are classified according to their main chemical components, thus, both their
mechanical properties and preduction are emphasized during the teaching. Recently some lecturers have adopted
the classification of materials which takes into account their use in the building. Others prefer to apply the know-
ledge of Materials Science to the study of Building Materials. This paper introduces the importance of teaching
this subject and presents the three ways of teaching mentioned above, showing their advantages and disadvanta-
ges. It is suggested to adopt the three ways simultaneously, though the planning of this kind of course is very dif-
ficult.

Building Materials. Building. Science of Materials.

1 INTRODUGCAO .

O conhecimento dos materiais empregados na construgdo é de vital importancia para o projeto e a
construgdo na Engenharia Civil. Essa afirmacg&o é vélida tanto para a estrutura da edificagdo como para 0
seu fechamento e/ou acabamento. No primeiro caso, quando uma estrutura falha, na verdade ¢ o material
constituinte dessa estrutura que sofre ruptura, portanto, ou esse material foi incorretamente especificado
ou ele ndo apresentou o nivel de qualidade previsto, isto &, houve uma falha na aceitagdo (ou preparagéo,
no caso de concretos) desse material durante a fase de construgéo. Da mesma forma, materiais de fecha-
mento e/ou acabamento de edificios, quando incorretamente especificados ou com nivel de qualidade {(ou
de execuco} inferior ao estipulado, ndo terdo o desempenho adequado {por exemplo os requisitos de du-
rabilidade) e portanto comprometerdo o desempenho da edificaggo.

Por essa razdo, o conhecimento do comportamento dos materiais de construgéo pode ser considera-
do como requisito para o estudo de projeto de edificios, projeto e célculo estrutural, técnicas construtivas
e outros assuntos afins.

* Departamento de Engenharia — Construgdo Civil, Escola Politécnica da USP.




